www.mobilet.pl

moBILET stanowi wygodng i nowoczesng alternatywe dla tradycyjnego systemu dystrybucji
biletéw komunikacji miejskiej. Warto zaznaczy¢ iz jest to rozwigzanie nieporéwnywalnie tansze
i prostsze we wdrozeniu o ogdlnopolskim zasiegu. Daje pasazerom komunikacji miejskiej dostep
do wszystkich potrzebnych biletéw zawsze i wszedzie przez 24 godziny na dobe, przez 7 dni
w tygodniu, bez koniecznosci szukania kiosku czy posiadania gotowki na ich zakup. Uzytkownik
moze réwniez w prosty i szybki sposdb skasowac¢ dowolny rodzaj bilety dla swoich
wspoOtpasazerow. moBILET umozliwia tez wnoszenie opfat za parkowanie w Strefie Ptatnego
Parkowania oraz na parkingach prywatnych.

moBILET dziata na zasadzie elektronicznej portmonetki - przedptata (prepaid)
na indywidualny rachunek moBILET, otrzymany podczas rejestracji. Aby dokonac¢ wptaty na konto
Uzytkownik moze skorzystac¢ z tradycyjnego przelewu bankowego, karty kredytowej, szybkiego
e-transferu poprzez panel uzytkownika lub bezposrednio z aplikacji mobilnej (ustuga dostepna na
wybranych platformach smartfon). Za pomoca jednej aplikacji Uzytkownik moze kasowac bilety
komunikacji miejskiej i dalekobieznej, moze optaci¢ postdj w SPP lub na parkingu.

Wprowadzenie Systemu moBILET nie wigze sie z optatami za wdrozenie czy uruchomienie
Systemu. Nie sg tez pobierane optaty za szkolenia czy materialy promocyjne dostarczane
Zleceniodawcy. Oferujemy tez pomoc Ww przygotowaniu materiatow informacyjnych,
publikowanych przez Zleceniodawce. Funkcjonowanie ustugi Zleceniodawca optaca poprzez
prowizje liczong od rzeczywistej sprzedazy.

Sercem systemu moBILET sg nowoczesne serwery ze specjalistycznym oprogramowaniem
oraz bazami danych. To one przechowuja dane osobowe, informacje o wszystkich operacjach oraz
sq odpowiedzialne za rozliczenia. Gldwnym zadaniem serweréw jest jednak zapewnienie
bezproblemowej i bezpiecznej komunikacji z telefonami komorkowymi uzytkownikow. W tym celu
wykorzystywane jest szyfrowane potaczenie internetowe (protokdt SSL). Kazdy uzytkownik
ma tez staty dostep do swojego profilu w Systemie, przez udostepniony Portal Uzytkownika.
Dzieki niemu moze na biezaco kontrolowac swoje wydatki, drukowac rachunki, modyfikowa¢ dane
osobowe czy dokonywaé zmian numeru telefonu. Drugim rownie waznym elementem systemu
mMoBILET jest aplikacja kliencka na telefonie uzytkownika, ktéra pobierana jest bezposrednio
na telefon. Aplikacja jest kazdorazowo nie tylko dostosowywana przez system do danego modelu
aparatu telefonicznego GSM, by zoptymalizowac¢ dziatanie na danym urzadzeniu, ale tez w petni
personalizowana, by zapewnic¢ jak najwieksze bezpieczenstwo. Za jej pomocag zaréwno kierowcy
jak i pasazerowie komunikacji wydaja serwerom zdalne komendy. Sprowadza sie do nawigzania
potaczenia Internetowego z serwerem i automatycznego przestania odpowiednich informaciji
z zastosowaniem transmisji danych w technologii GPRS, HSDPA lub UMTS. Aplikacja dziata na
wszystkich obecnie uzywanych platformach stosowanych w telefonach komorkowych. Cata
obstuga odbywa sie za pomoca prostego i intuicyjnego interfejsu graficznego. Poza serwerami
oraz aplikacja, w skfad Systemu moBILET wchodzg dodatkowe komponenty takie jak: internetowy
serwis informacyjny, infolinia wraz ze wsparciem technicznym, portal uzytkownika oraz szereg
narzedzi administracyjnych i kontrolnych udostepnianych Zamawiajacemu.
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Jak zosta¢ uzytkownikiem systemu moBILET?

Prosta jednorazowa i bezptatna rejestracja poprzez aplikacje mobilng lub na www.mobilet.pl
Na smartfony aplikacja pobierana jest poprzez platforme danego systemu operacyjnego.
Uzytkownicy tradycyjnych aparatéw telefonicznych:
> uzytkownik wypetnia elektroniczny formularz
> system automatycznie wykrywa i weryfikuje posiadany aparat
» zostaje przypisany indywidualny numer rachunku rozliczeniowego
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> klient otrzymuje spersonalizowang aplikacje moBILET bezposrednio na swoj telefon

Kasowanie biletow komunikacji miejskiej:
» uruchomienie aplikacji

wybor rodzaju taryfy

wybor zadanego rodzaju biletu

potwierdzenie zamiaru skasowania wybranego biletu (system faczy sie z serwerem za

pomoca Internetu gdzie operacja zostaje zapisana w bazie danych)

pasazer otrzymuje potwierdzenie w postaci elektronicznego biletu

> bilet zostaje zapisany w pamieci aplikacji na telefonie, dzieki czemu mozna go wyswietlic w
dowolnym momencie np. w celu kontroli
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